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1. INTRODUCCIO

Totes les accions portades a terme durant aquest any han tingut com
a objectiu assolir la nostra visidé del que ha de ser la Biblioteca Can
Casas sense oblidar els nostres valors de proximitat amb els usuaris i
les entitats, la implicacié de tot el personal en el projecte i I'excelléncia
en el tracte i els serveis que oferim.

Can Casas és l'nica biblioteca del municipi, amb una poblacié de
10.476 habitants a gener de 2023. Cal dir que la proximitat amb altres
municipis de les rodalies afavoreix que els seus ciutadans i ciutadanes
també utilitzin els nostres serveis i participin en les nostres activitats.

D’aquests 10.476 habitants, 5.158 sén homes i 5.318 dones.

La mitjona anual d'atur del 2023 va ser de 4918 persones, que
representa un 4,7 % del total.

El percentatge d’autonoms va ser del 7,9 % de la poblacié i el dels
pensionistes el 18,7 %.

La poblacié estrangera va sumar 893 persones, de les quals 206
procedien de la resta de la UE, 108 d’Europa, 212 d'Africa, 79 d’Ameérica
del Nord i Central, 211 d’América del Sud i 77 d'Asia i Oceania.

Finalment, els percentatges del nivell de formacié assolit per la
poblacié van ser: educacié primaria o inferior (12,8 %), primera etapa
educacié secundaria (30,7 %), segona etapa educacidé secundaria
(23,9 %) i educacié superior (32,6 %).
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2. OBJECTIUS I LINIES DE TREBALL
2.1. FOMENTAR LA LECTURA

o Campanya CAP. Grau d'assoliment: 0 %. No va ser possible
iniciar aquesta campanya en collaboracidé amb el CAP, perd
la vam reconvertir en una de propia (Bibliomenuts) amb un
grau d'assoliment del 100 %.

CANGSAS

BiBLIOMENUT
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Biblioteca de Llinars del Vallés

o Club de lectura infantil. Grau d’assoliment: 100 %. Vam iniciar
el club el mes de setembre com estava previst amb 10
participants.

o Visites escolars. Grau d'assoliment: 100 %. Vam preparar
l'escenografia del conte Els colors de I'Africa, vam dissenyar
una gimcana per les visites de cicle inicial i dos kahoots, un per
cicle superior i I'altre per ESO.

o Xerrades families. Grau d'assoliment: 100 %. Vam dinamitzar el
Raco de families amb un cicle de xerrades.
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2.2. DONAR VISIBILITAT A LA BIBLIOTECA

O

Descomptes amb el carnet de la biblioteca. Grau
d’'assoliment: 50 %. Hem presentat la proposta i assistit a les
taules de turisme i comerg, perdé no hem implementat encara
cap descompte.

Instagram. Grau d’assoliment: 100 %. El personal ha assistit a la
formacid i hem augmentat el nombre de seguidors.
Aparadors. Grau d'assoliment: 0 %. No hem pogut participar en
el curs sollicitat i tampoc hem aconseguit la collaboracié de
la Unié de Botiguers.

2.3. ATRAURE PUBLIC JOVE

o

Sessions DeBAT a BAT. Grau d'assoliment: 100 %. Hem assistit a
la formaci6, hem presentat el projecte a IINS Giola i hem
programat sessions amb tots els bats. També vam programar
dues sessions amb infants del casal d’estiu.

Prescripcié comics. Grau d’assoliment: 70 %. El personal ha
assistit a la formacid i hem continuat amb la politica
d’actualitzacié d'aquest fons, perd no hem ofert sessions de
recomanacions per baixes del personal.

2.4. REDACTAR DOCUMENTS NORMATIUS

o Elaboracié de la Politica de desenvolupament de la col-lecci6.

Grau d'assoliment: 0 %.

o Redaccié de la Carta de Serveis de la biblioteca. Grau

d’'assoliment: 0 %.
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3. RECURSOS
3.1. RECURSOS HUMANS

L'equip de la biblioteca el formen:

e 1 auxiliar administrativa (10 h setmanals): Berta Casillas
Viladerrams

e 1auxiliar administrativa (30 h setmanals): Montse Sibina Aranda

e 1auxiliar administrativa (37,5 h setmanals): Loli Prieto Blanco

e 1técnica auxiliar de biblioteca (37,5 h setmanals): Coral Agusti
Rodon

e 1 técnica de biblioteca | directora (37,56 h setmanals): Elena
Marquez Coll

Hores de formacié: 54 h
Baixes: 652 h
Hores acumulades per treballadors no de plantilla: 113 h

Voluntariat: 77 h / 8 voluntaris

3.2. RECURSOS D’'INFRAESTRUCTURES

Durant I'any passat es va pintar I'exterior de I'edifici i es van reparar
petits desperfectes.

També es van instal-lar nous punts de llum a la seccid de revistes i un
punt de carrega a I'Espai jove.

Per la sala infantil es van adquirir dos mobles: un pels DVDs i I'altre per
contes I*.

Valorem molt positivament la resposta de I'ajuntament davant les
nostres peticions de conservacidé i manteniment de les instal-lacions de
la biblioteca.
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3.3. RECURSOS ECONOMICS

CANGSAS

Biblioteca de Llinars del Vallés

DADES ECONOMIQUES 2023

_— DIPUTACIO

e Fons 12.950,36€
s Personal 44.840,03€
¢ Manteniment 12.484,25€
informatic

s Altres despeses 4.716,68€
(material técnic, transport...)

e Activitats 611,37€
@ 75.602,69€

Diputacié

Barcelona

- AJUNTAMENT

e Subministraments 18.984,04€
* Neteja 24.405,16€
e Manteniment 11.700,87€
e Personal 93.890,84€
e Activitats 15.726,96€
e Fons 191,65€
164.899,52€
4
Lieare det Vaiies
GENERALITAT
e Personal 179.32€
e Activitats 263.67€
el 18.119,71€
18.562,7€

Departament
de Cultura

@'OTAL

259.064,91€>
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CAN GNSAS

Biblioteca de Llinars del Vallés

ALTRES ACTIVITATS
4.716,68€ 16.602€
FONS
Z 31.261,72€

26,08%

259.064,91€

MANTENIMENT
| SUBMINISTRAMENTS

67.574,32€
PERSONAL
138.910,19€
DISTRIBUCIO
DELS RECURSOS ECONOMICS
2023
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3.4. FONS DOCUMENTAL

En finalitzar I'any, Can Casas disposava d’'un fons de 33.461 exemplars,

exceptuant les revistes. Durant I'any es van ingressar un total de 1.571

documents i la mitjana de creixement de la col-leccid va ser del 2,1%.

Encara que hem millorat aquesta mitjana de creixement —I'any 2022 va

ser del 3,6 %— estem lluny de la mitjona comparativa amb altres

municipis (0,52 %). Un dels objectius del 2024 serd doncs incrementar

I'esporga per intentar acostar-nos una mica més al creixement zero.

Tenim pendent la redaccid de la nostra Politica de desenvolupament
de la colleccid, perd durant I'any s’han aplicat aquests criteris:

Mantenir actualitzat el fons de novellla en catald i castelld, amb
cinc compres anuals coincidint amb els canvis d'estacid i Sant
Jordi.

Renovar el fons infantil, sobretot de matéria.

Actualitzar la ficcié en anglés (IE, JNE i NE) i el comic.

Reforcar els nostres centres d'interés de viatges, cuina, moén
laboral i DIY.

Incorporar novetats a la seccidé De I'hort a la biblioteca.

Adquirir totes les novetats KmO.

ALTRES
X J 312
0,5% °'9%j\

33.461
exemplars

)

LLIBRES
28.502

DISTRIBUCIO DEL FONS 2023
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4. SERVEIS | PROGRAMES
4.1. USUARIS

Vam acabar el 2023 amb un total de 5.341 usuaris inscrits, que
representa un 51% de la poblacid.

Durant I'any es van fer un total de 349 altes d’usuaris.

De la seguent taula ressaltem l'elevat percentatge d'infants i joves
inscrits a la biblioteca. En canvi, les inscripcions de petits lectors i gent
gran sén molt baixes. A Can Casas ja teniem aquesta percepcid i
durant 'any vam portar a terme diferents accions per augmentar les
inscripcions d’aquests dos grups d'edat. En concret, vam iniciar el
projecte Bibliomenuts, una campanya de benvinguda als nadons, i vam
iniciar una colllaboracié amb els participants al projecte Reforgcant
Vincles de la Creu Roja, amb una visita guiada a la biblioteca i una
xerrada sobre consells de seguretat oferta pels Mossos d’esquadra.

Grups d'edat Usuaris Usuaris % usuaris
potencials inscrits inscrits

Petits lectors
(0-4 anys)
Infants

(5-14 anys)
Joves

(15-24 anys)
Adults 1
(25-39 anys)
Adults 2
(40-64 anys)
Gent gran 1.934 588 30,4 %
(65 o + anys)

Font: Institut d’Estadistica de Catalunya i Diputacidé de Barcelona
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4.2. PRESTEC

e S’han prestat un total de 36.993 documents fisics i 2.205 virtuals.
Els préstecs virtuals representen un 6 % del préstec.

e Han sortit 2.250 documents en préstec interbibliotecari i s’han
rebut 2.545.

o Els percentatges de fons que ha sortit en préstec han estat:

o Fons general: 28 % (mitjana 26 %)

o Novel-les: 43 % (mitjana 38 %)

o Fons infantil: 57 % (mitjana 49 %)

o DVDs: 41% (mitjana 29 %)

o Fons documental: 36 % (mitjana 29 %)

e El percentatge de fons documental ingressat I'any anterior i
prestat durant el corrent ha pujat del 61 %, 'any 2022, al 65 % el
2023, mentre que la mitjana va baixar del 54 al 52 %.

e Observant I'Us del servei de préstec per grups d’edat veiem com
el grup Adults 2 és el que utilitza més el servei de préstec. En canvi,
els joves, amb un 82,1 % d’inscrits, només representa el 4 %. Esuna
evidéncia que la majoria de joves que visiten la biblioteca en fan
un Us de sala d'estudi i wifi.

Grups d'edat Us del servei Distribucio

Petits lectors
(0-4 anys)

Infants
(5-14 anys)

Joves
(15-24 anys)

Adults 1
(25-39 anys)

Adults 2
(40-64 anys)

Gent gran 2.019 19 %
(65 0 + anys)
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4.3. INTERNET | +

PETITS
GENT GRAN LECTORS
95 4 INFANTS

84

JOVES
63

525
Interneti +

ADULTS 2 ADULTS 1
238 41

US DEL SERVEI INTERNET | + 2023

L'Gs del servei d’Internet i + €s una de les oportunitats de millora de Can
Casas, encara que la tendéncia general és a la baixa.

Hem passat d'un 1,7 % I'any 2022 a un 0,81 % el 2023.

La mitjana comparativa amb 55 municipis també ha disminuit, d'un
3,5 % aun 3,0 %, perd en tot cas és superior a la nostra.

El grup Adults 2 és el més actiu, seguit de la gent gran i dels infants. Els
joves i Adults 1 normalment utilitzen els seus propis dispositius.

12
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4.4. WIFI

INFANTS
66

GENT GRAN
161

JOVES
550

ADULTS 2 ADULTS 1
687 262

US DEL SERVEI WIFI 2023

El total d'usos del servei de wifi va ser de 3.060. D'aquests, 1.334 sén
sense identificacid amb carnet DIBA, és a dir, un 43 %.

El grup Adults 2 continua sent el més actiu, amb un 40 %, seguit dels
joves amb un 32 %.

L'Gs del servei de wifi és una altra de les oportunitats de millora de Can
Casas, encara que la tendéncia general també és a la baixa.
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4.5. FOMENT DE LA LECTURA

Hem ofert 201 activitats amb un total de 4.858 participants:

e 64 visites escolars — 1363 alumnes assistents.
e 27 sessions clubs de lectura — 347 assistents.
e 23 hores del conte — 850 assistents.

¢ 10 hores menudes — 372 assistents.

e 4tallers d’escriptura — 38 participants.

e 10 tallers d’adults — 131 participants.

o Tltaller joves — 12 participants.

« 5 tallers infantils (4 Bibliolabs) — 61 participants.
o 6 tallers familiars — 134 participants.

e T presentacions llibre — 430 assistents.

¢ 14 xerrades — 216 assistents.

e 2sortides KmO — 16 assistents.

e 2concursos — 57 participants.

e 3cursos TIC — 14 assistents.

e 29 exposicions.

Activitats especials 2023:

e Gener
Espectacle 20é aniversari de la biblioteca — 64 assistents
Sira, records d'una terra, a carrec de la Cia. Ortiga

e Marg
Espectacle celebracié Setmana de les dones — 39 assistents
Jo, com a dona, séc més King Kong que la Kate Moss, a carrec de
Mireia Tejero, al saxo i loops, i Rai Jiménez, a la guitarra eléctrica i
loops

e Maig
Supernit, a carrec de Tres Quarts de Quinze — 85 assistents

e Juny, juliol, setembre
Jocs gegants, a carrec de Mou fitxa — 597 participants

14
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e Juliol
Concert de gospel, a carrec de Cor Gospel Llinars, amb la
collaboracié de G de Gospel. Dirigit per Gerson Gelabert - 43
assistents
Planetari immersiu, a carrec d’explora 360
Exploradors del mar — 23 assistents
La dansa dels planetes — 23 assistents

4.6. EXTENSIO BIBLIOTECARIA

El maig del 2022 |a Biblioteca Can Casas va iniciar amb molta il-lusié un
nou projecte, el préstec a domicili BiblioCasas.

L'objectiu d'aquest nou servei, adrecat a totes aquelles persones que
tinguin problemes de mobilitat permanent o transitoria, és que tots els
llinassencs tinguin accés al fons de la biblioteca del municipi i de la
resta de biblioteques de Catalunya.

Les persones interessades en aquest servei només s’han de posar en
contacte amb els Serveis Socials de Can Mas Bagd i poden fer peticions
de llibres, revistes o DVDs. El personal de la biblioteca els hi fa arribar al
domicili el segon dilluns de cada mes entre les 15 i les 17 hores.

Complementant aquest servei visitem un cop al mes les dues
residéncies del municipi: la Residéncia Llinars del Vallés i la Residéncia
Torre Magret i els hi fem arribar lots amb revistes, pel-licules i llibres que
intercanviem mensualment. Els residents poden fer-nos també
peticions personalitzades. Dos cops a I'any, per Sant Jordi i per Nadal,
els hi oferim una sessié de dinamitzacio.

BiBLiﬂ@B
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4.7. SERVEIS VIRTUALS

e Web propia: www.bibliotecacansas.cat

-

d

CANGSAS

Biblioteca de Llinars del Vallés ,

-

També ens trobaras a:

www.bibliotecacancasas.cat

Funcionalitats de la nostra pagina web:

Inscripcions a les nostres activitats i possibilitat de desar-
les al calendari.

Programaci6 de visites escolars.

Sol-licitud de lots escolars.

Peticions de documents en préstec interbibliotecari.
Reserves de la sala d’actes.

Disponibilitat actualitzada al moment de la sala d'actes.
Contacta’ns  (queixes, agraiments, consultes o
suggeriments).

Horari del dia i 'endemd destacats.
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Web biblioteca virtual: bibliotecavirtual.diba.cat/llinars-del-
valles-biblioteca-can-casas

Web ajuntament: www.llinarsdelvalles.cat/municipi/guia-del-
municipi/equipaments/biblioteca-municipal.html

e Facebook: www.facebook.com/BibliotecaCanCasas/

Vam acabar 'any amb 92 seguidors i 142 publicacions.

« Instagram: www.instagram.com/bibliotecacancasas/

A Instagram tenim diverses histories destacades: informacio,
concurs, novetats, activitats, #racébcancasas, recomanacions,
exposicions i #robaunpoema

INEWY]

INIEYV]
INEEWY,
NEW

1.572 seguidors
810 publicacions

o Tik Tok: www.tiktok.com/@bibliotecacancasas

17
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5. DIFUSIO DE LA BIBLIOTECA
5.1. PUBLICACIONS

e Cartells amb les activitats de cada mes que exposem a dos
plafons de la biblioteca.

o Butlleti d’activitats electronic que s’envia mensualment per
correu electronic a tots els usuaris que han utilitzat els serveis de
la biblioteca durant el darrer any, als centres d’ensenyament del
municipi i a diferents entitats.

e Guies de novetats de novel-la.

e Guies de novetats de novel-la juvenil.

o Guies de novetats de comic manga.

o Guies de novetats de comic america i europeu.

5.2. PRESENCIA MEDIATICA

Articles publicats a EI 9 nou:
o “Cent anys de Can Casas de Llinars”
o “La biblioteca de Llinars obsequia les families amb nadons”
o “La biblioteca de Llinars forma usuaris per obtenir la
identitat digital”
 Articles publicats a El Drac (butlleti municipal):
o “Can Casas, d'industria téextil a biblioteca”
o “Can Casas amb la gent”
o “Els ginestons, nou club de lectura infantil”
e Mensualment la revista D'aqui publica la nostra programacid
d’activitats.
¢ Ll'agenda cultural de I'Ajuntament de Llinars del Vallés, en versid
digital i en paper, també recull tota la nostra programacio.

18
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6. CONCLUSIONS

Segons el diagnostic estratégic del nostre pla d’accid, la Biblioteca Can

Casas es troba en un moment d'éxit, perd amb un nivell de desgast

molt alt.

Alguns indicadors ens ajuden a entendre el perqué:

El tant per cent d’hores de baixa sobre hores de conveni va
passar del 2,6 %, 'any 2022, al 9,7 % el 2023. La mitjana de 55
municipis és del 6,2 %.

Les visites per treballador i hora de servei va passar del 8,6 % al
10 %, sent la mitjoana de 6,8 %.

Les visites presencials per habitant van representar un 6,2 %
davant d'un 2,8 % de mitjana.

El % d’escolars de primaria que van realitzar una visita a la
biblioteca va ser del 90 % quan la mitjana de la resta de
municipis va ser del 58 %.

El % d'escolars d’ESO que van realitzar una visita a la biblioteca
va representar a Can Casas un 49 %, la mitjana va ser d'un 19 %.
Es van organitzar un total de 108 sessions d’activitats de
dinamitzacié cultural per cada 10.000 habitants, sent la mitjana
de 50.

La lectura d'aquests percentatges ens permet concloure que I'any 2023

ha estat un any dificil pel personal de Can Casas. Per una banda, hem

acumulat un gran nombre de baixes, de les que només s’han cobert un

17,3 % amb personal no qualificat, i, per l'altrag, els indicadors mostren

uns percentatges (visites, activitats...) per damunt de la mitjana de la

resta de municipis i poques oportunitats de millora.

19



